Stelle bei Jakob Rope Systems
ab sofort

09. April 2024

Jakob Rope Systems entwickelt und verkauft Architektursysteme aus Edelstahl sowie Losungen fur Seil- und Hebe-
technik. Unsere Produkte und Dienstleistungen sind im Markt bestens verankert und werden weltweit in Gber

40 Landern vertrieben. Zusammen mit unseren Tochtergesellschaften beschaftigen wir weltweit Gber 700 Mitarbeitende.
Die Produktion und Verarbeitung findet an unseren Standorten in Trubschachen und in Vietham statt.

FUr unseren Geschéftsbereich Seil- und Hebetechnik suchen wir am Standort Trubschachen per sofort oder nach
Vereinbarung eine tatkraftige Unterstitzung als:

Sachbearbeiter/in Verkauf Innendienst
(80100 %)

Mit unserer langjahrigen Erfahrung im Bereich Seil- und Hebetechnik beraten und beliefern wir Kunden umfassend mit
einer kompletten Dienstleistungspalette und einer hohen Wertschépfung im eigenen Haus. Unsere Kunden kommen
aus den Branchen Bau, Forst, Industrie sowie Bergbahnen.

Deine Aufgaben

e Angebots- und Auftragsbearbeitung. Eigensténdiges Erfassen und Uberwachen von Offerten und Auftragen
e Erfassen und Uberwachen von Serviceauftragen

Einfache Kundenberatungen in deutscher und franzdsischer Sprache per Telefon und E-Mail

Bearbeiten von Reklamationen unserer Kunden

Pflege und Bearbeitung unserer Stammdaten

¢ Bei Interesse Mithilfe und Stellvertretung bei der Ausbildung unserer Lernenden

Dein Profil

e Abgeschlossene KV-Lehre EFZ, vorzugsweise mit Berufserfahrung im technischen Bereich
Gute Anwenderkenntnisse von MS Office sowie Erfahrung mit ERP-Systemen

e Team- und kundenorientierte Arbeitsweise

Deutsch als Muttersprache und gute Franzosischkenntnisse. Englisch von Vorteil
Eigeninitiative, Selbstandigkeit, Belastbarkeit und Teamfahigkeit

Was wir Dir bieten

Moderner Arbeitsplatz im Herzen des Emmentals mit familiarem Arbeitsklima

Sichere Stelle und umfassende Einarbeitung in unserem engagierten Team

Abwechslungsreiche und vielseitige Aufgaben in einem internationalen Umfeld mit spannenden Projekten
Viel Entscheidungsfreiheit und Eigenverantwortung im Rahmen Deiner Tatigkeiten

Du kannst Dir eine Mitarbeit in unserem Team sehr gut vorstellen? Dann freuen wir uns auf Deine Bewerbung per
E-Mail an: bewerbung@jakob.ch. Rickfragen zu dieser Stelle beantwortet Matthias Feierabend.
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